Stromkennzeichnung:
Der Energiemix und die Umweltauswirkungen

Kennzeichnung der Stromlieferungen

Stromkennzeichnung gemaB § 42 Energiewirtschaftsgesetz vom 7. Juli 2005,
gedndert 2011 (Angaben auf Basis vorldufiger Daten fiir das Jahr 2010)

Energiemix
Deutsch-
land?

Kernenergie 19,0 % 0,0 % 19,7 % 24,5 %
Kohle @ 33,6 % 0,0 % 34,8 % 42,5 %
Erdgas 10,5 % 0,0 % 10,9 % 11,7 %

Energietrager-  Kreiswerke  Produkt Verbleibender
mix gesamt OKOPOWER"  Energiemix

Sonstige fossile

1g< 3,5 % 0,0 % 3,6 % 33 %
Energietrager
Erneuerbare
Energien, gefor- g g 4, 19,8 % 19,8 % 14,9 %

dert nach dem
EEG 4

Sonstige Erneu-
erbare Energien

13,6 % 80,2 % 11,2 % 3,1%

Umweltauswirkungen

CO,-Emissionen 408 g/kWh 0 g/kWh 419 g/kWh 494 g/kWh
Radioaktiver 0,0005 g/ 0,000 g/ 0,0005 g/ 0,0007 g/
Abfall kWh kWh kWh k Wh

) Das von |hnen gewzhite Oko-Stromprodukt ist Bestandteil
des Anteils fiir Erneuerbare Energien

2 Allgemeine Versorger und private Einspeiser

3 z. B. Steinkohle, Braunkohle

4 z. B. Wasserkraft, Windkraft, Sonnenenergie

Sonstige Erneuerbare Energien

Kernenergie

Erneuerbare Energien,
gefordert nach dem EEG

Sonstige fossile
Energietrager

Erdgas

7 OKOPOWER

Strom aus reiner Wasserkraft

_ Die Strommengen des Stromprodukts OKOPOWER
= | werden zu 100 % regenerativ erzeugt.

g Unsere Wasserkraftmengen stammen aus dem 6sterreichischen
Wasserkraftwerk Freudenau nahe Wien. Diese Energiemengen sind
iiber den TOV SUD mit dem Giitesiegel EE+ zertifiziert und registriert.

Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Ihrer Energielieferung

kénnen Sie an unseren Kundenservice per Post (Kreiswerke Main-Kinzig GmbH,
Postfach 1440, 63571 Gelnhausen), telefonisch (06051 84-2003 zum Ortstarif)
oder per E-Mail (service-center@kreiswerke-main-kinzig.de) richten.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich
Elektrizitdt und Gas

stellt Ihnen Informationen Gber das geltende Recht, Ihre Rechte als Haushalts-
kunde und Uiber Streitbeilegungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitat und Gas
zur Verfligung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Bundesnetzagentur fiir Elektrizitdt, Gas, Telekommunikation,

Post und Eisenbahnen - Verbraucherservice

Postfach 8001 - 53105 Bonn - Telefon Mo.-Fr. von 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr
030 22480-500 oder 01805 101000 - Bundesweites Infotelefon
(Festnetzpreis 14ct/min; Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min)

Fax 030 22480-323, E-Mail verbraucherservice-energie @bnetza.de

Zur Beilegung von Streitigkeiten kann ein Schlichtungsverfahren bei der

Schlichtungsstelle Energie beantragt werden. Voraussetzung dafiir ist, dass der
Kundenservice unseres Unternehmens angerufen wurde und keine beidseitig 2
zufriedenstellende Losung gefunden wurde. ! g

HORLOS

Geh6r|osen-Pr0duktberatung

Schlichtungsstelle Energie e.V. - FriedrichstraBe 133 - 10117 Berlin
Telefon 030 2757240-0 - E-Mail info@schlichtungsstelle-energie.de
Internet www.schlichtungsstelle-energie.de
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WSS in Gebadrdensprache.
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Das Serviceangebot fiir Gehorlose, Horgeschadigte
und Hérende.
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Unsere Energie. Unser Wasser. Unser Weg.

Kreiswerke Main-Kinzig GmbH
BarbarossastraBe 26 - 63571 Gelnhausen

Telefon 06051 84-2000 - Telefax 06051 84-250
E-Mail  kunden@kreiswerke-main-kinzig.de
Internet www.kreiswerke-main-kinzig.de
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Unsere Energie. Unser Wasser. Unser Weg.



Umfassende Beratung:
Unsere Tarife in Gebardensprache

Die Kreiswerke Main-Kinzig setzen sich fiir die Menschen ein,
nicht nur durch einen barrierefreien Zugang, sondern auch
durch eine kompetente Beratung in Gebardensprache.

Unsere Mitarbeiterin Julia Froschauer ist selbst gehérlos und
berdt Sie gerne ...

... liber regionale Tarife:
® Basis

m PartnerPlus

m CleverOnline

m Energie’ und Energie®Oko
m OkoPower

... Uiber bundesweit gliltige Stromtarife:
m OkoPower

m EuropaStrom

... oder auch liber die Belieferung mit Gas:

m KreiswerkeGas

Erstaunlich glinstig: Energie mit dem Extra-
Service — wir sind personlich fiir Sie da.

Mit unseren Strom- und Gastarifen sind Sie bestens beraten.
Marktgerechte Preise, eine sichere Versorgung und dazu
noch unser EXTRA-SERVICE: Wir sind personlich fiir Sie
erreichbar - in Laut- und Gebardensprache, per E-Mail,

Fax, SIP-Bildtelefon, Webcam oder {iber TeleSign. Unsere
kompetente Mitarbeiterin, Frau Julia Froschauer, ist selbst
gehdrlos und beradt Sie gerne in Gebardensprache zu allen
Fragen, die Sie zu unserem Strom haben.

Ihr besonderer Service-Vorteil bei
den Kreiswerken Main-Kinzig:

< Wir beraten Sie gerne nach Terminvereinbarung vor
Ort in unserem Kunden-Center

< Kontaktaufnahme durch verschiedene technische
Maoglichkeiten

S Barrierefreie persénliche Beratung fiir Hérgeschadigte

< Gebirdensprachekompetenter Ansprechpartner

t Kontakt mit Julia Froschauer
if,!' aufnehmen:

SIP-Bildtel. 100 17 17
Telefax 06051 84-394
Telefon 0180 5 28-3465 (TeleSign fiir Horende)*

E-Mail  julia.froschauer @kreiswerke-main-kinzig.de
MSN julia.froschauer @kreiswerke-main-kinzig.de

ooVoo/Camfrog/Skype > kreiswerkemk_jf

< Kostenloser Verleih von Energiemessgeréten

S Kostenloser Energie-Umzugsservice

< Kostenloser Schliisselfundservice

< Doppelt sparen - mit unseren attraktiven
Forderprogrammen

AIM kreiswerkemk

" Sie sind horend und mdchten mich anrufen?
Dann rufen Sie tber TeleSign an und nennen
Sie meinen Namen: Julia Froschauer.
Ein Dolmetscher lbersetzt Ihren Anruf.




