
Onlineberatung für hörbehinderte Menschen   
 
 
Liebe Leserinnen und Leser,  
die Hörbehindertenberatung der Paritätischen Sozialdienste Münsterland gGmbH  
bietet nun auch Onlineberatung an. Hörbehinderte Menschen können sich mit ihren 
Schwierigkeiten an die virtuelle Beratungsstelle der Paritätischen Sozialdienste Münsterland 
wenden. Die Beratung erfolgt im Einzelchat, Gruppenchat oder per E-Mailberatung.  
Auch Angehörige hörbehinderter Menschen und Kontaktpersonen bei Ämtern, Schulen, 
Krankenhäusern etc. können sich beraten lassen.  
 
Mit Fragen oder Problemen in folgenden Bereichen können Sie sich an uns wenden: 

• Schwierigkeiten bei der Kommunikation: z.B. mit Ämtern, Schulen, Ärzten usw.; 
Hilfen bei Antragstellung u. Schriftverkehr 

• Fragen zur Hörbehinderung  
• Fragen zu technischen Hilfsmitteln 
• Fragen zu Selbsthilfeorganisationen / Vereinen 
• Finanzielle Probleme 
• Probleme in der Partnerschaft und Familie 
• Psychische und gesundheitliche Probleme 
• Drogen 
• Gewalt 
• Sexualität 
• Schwangerschaft 
• NICHT bei beruflichen Problemen: nehmen Sie hier bitte Kontakt zum zuständigen 

Integrationsfachdienst auf 
 
Die Onlineberatung ist anonym und kostenlos. Die Beraterin unterliegt der Schweigepflicht. 
 
Die Onlineberatung erreichen Sie über:  
http://www.onlineberatung.paritaet-nrw.org  
http://www.das-beratungsnetz.de/institut/search.php?search=hörbehindert oder über 
http://www.schwerhoerigen-netz.de/dsbmuenster/beratung.htm.  
 
In der virtuellen Beratungsstelle werden Sie von Frau Esther Lißeck beraten. Frau Lißeck ist 
Diplom-Sozialpädagogin und beherrscht die Deutsche Gebärdensprache.  

 
 
 
 
 

Wir freuen uns, wenn Sie unsere Beratungsstelle online besuchen. 
 
 
 
 
Informationen zum Projekt:  
Die Hörbehindertenberatung nimmt an dem Projekt „BKK Lebenshilfe online“ teil. Das Projekt wird von 
beranet.de, dem BKK Bundesverband und ca. 60 Betriebskrankenkassen durchgeführt.  
 


