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Stellungnahme zur Barrierefreiheit der Tagesschau-App 2.0

Sehr geehrter Herr Marmor,
sehr geehrter Herr Dr. Gniffke,
sehr geehrte Frau Krogmann,

am 14.12.2016 haben Sie in der Offentlichkeit mitgeteilt, dass eine neue Version der
Tagesschau-App 2.0 entwickelt und eingeflihrt wurde. Dabei sollen 10 bis 15 Videos mit
Untertitelung produziert und verdéffentlichtet werden.

Wir haben die Tagesschau-App 2.0 auf Smartphone heruntergeladen, gepriift und festgestellt,
dass die Tagesschau-App 2.0 fiur Menschen mit Hérbehinderungen leider nicht barrierefrei ist.
Positiv und zu loben ist, dass die aktuelle 20-Uhr-Ausgabe mit Gebardensprachdolmetscher
ausgestrahlt wird.

Andere Videos in der Tagesschau-App haben leider keine Untertitel. Uns ist aber aufgefallen,
dass auf der Facebookseite von Tagesschau die Videos mit Untertiteln versehen sind, es also
mdglich ist, die Videos mit Untertiteln ins Netz zu stellen.

Die Tagesschau-App wird aus 6ffentlichen Geblihrengeldern finanziert. Menschen mit
Horbehinderungen zahlen auch Rundfunkgebiihren. Daflir sollen die Untertitelung und der
Einsatz von Gebardensprachedolmetschern weiter ausgebaut werden. Menschen mit
Horbehinderungen brauchen Untertitel und Gebardensprache, um die Inhalte der Videos
verstehen zu kdnnen, da sie diese Angebote akustisch nicht wahrnehmen kénnen.

Wir vom Deutschen Gehérlosen-Bund e.V. bitten Sie eindringlich, die Videos in der
Tagesschau-App 2.0 mit Untertiteln auszustrahlen. Es ware weiter sehr wiinschenswert, wenn
die 20-Uhr-Ausgabe in Gebardensprache und mit Untertiteln gleichzeitig gezeigt werden
kénnte.

Dies ware ein grolier Beitrag zur Barrierefreiheit fur Menschen mit Horbehinderungen und das
sind nicht nur Gehorlose, sondern auch Schwerhorige, Spatertaubte und andere.

In Erwartung lhrer Rickantwort danke ich IThnen im Voraus und verbleibe
mit freundlichen GriiBen
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