verba
Stellenangebot

Mobile Kommunikationshilfen fiir Horgeschadigte
Auftrags- und Kundenmanagement / Soziale Dienstleistungen

Die VerbaVoice GmbH ist ein junges, wachsendes Miinchner Unternehmen, welches durch
ein neues System horgeschadigte Menschen in der taglichen Kommunikation unterstitzt.
Dies geschieht gemeinsam mit unserem Mobilfunkpartner Telefénica O2 durch eine mobile
und webbasierte Plattform, mit deren Hilfe durch ein s.g. Schriftdolmetsch-Verfahren
Sprache in Text gewandelt wird. So kdnnen hérgeschadigte Personen lautsprachlichen
Inhalten durch Mitlesen folgen.

Wir suchen ab sofort — zunéachst befristet auf 1 Jahr — eine Person, welche uns mit
Motivation und Begeisterung in der Markteinfiihrung und Weiterentwicklung unseres
Systems unterstitzt (Vollzeit oder Teilzeit). Nach Ablauf besteht die Moglichkeit auf
Fortfiihrung des Arbeitsverhaltnisses.

lhre Aufgaben bei VerbaVoice:

Ihr Aufgabenfeld liegt in der Planung und Koordination von Einsatzen des VerbaVoice-
Systems. Dazu zdhlen insbesondere die Beratung und Betreuung von Kunden und
Schriftdolmetschern, der Kontakt zu 6ffentlichen Amtern/Kostentragern, die Akquise und
Bearbeitung von Neuauftragen sowie die Koordination der Einsatze.

lhr Profil:

Neben lhrem abgeschlossenen Studium oder einer vergleichbaren Ausbildung haben Sie
Erfahrung in selbstandiger Projektarbeit, sind sicher im Umgang mit Kunden und
offentlichen Einrichtungen (Kostentragern). Weiterhin haben Sie Freude an beratender
Titigkeit insbesondere von Neukunden sowie Behérden/Amtern. Sie interessieren sich fiir
die Belange horgeschadigter Menschen und die Kombination von technischen und sozialen
Losungen. Sie sind sicher im Umgang mit MS-Office und besitzen umfassende allgemeine
Kenntnisse im Bereich Computer und Web.

Idealerweise verfligen Sie liber Erfahrungen auf dem Gebiet des Schwerbehinderten-
/Rehabilitationsrechts.

Ihre Vergitung richtet sich nach Ihrem Ausbildungsstand und Erfahrungshintergrund.

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche und herausfordernde Tatigkeit in einem jungen,
interdisziplindren Team mit motivierten horgeschadigten und gut hérenden Kollegen sowie
die Chance, beim aktuellen Unternehmenswachstum mit zu wirken.

Weitere Informationen finden Sie auf: www.verbavoice.de. Aufgrund des kurzfristigen Bedarfes
nehmen Sie bitte vorab fir weitere Informationen telefonisch oder per E-Mail Kontakt auf zu

VerbaVoice GmbH - Anian Dominik Haager
E-Mail: a.haager@verbavoice.de
Tel.: 0176/93147266 Minchen, 12.7.2010
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