
Online-Beratung für hörgeschädigte Menschen – ein 
Angebot der Katholischen Beratungsstelle für Eltern, 
Kinder und Jugendliche in Köln 
 
Seit 2005 werden in der Katholischen Beratungsstelle Familien mit hörgeschädigten 
Angehörigen beraten. Meist sind es hörgeschädigte Eltern, die Rat suchen. Es geht 
zum Beispiel um Probleme in der Kommunikation mit den hörenden Kindern, um 
Schwierigkeiten in der Erziehung oder Unterstützung bei familiären Krisen. 
 
Dieses Angebot steht allen betroffenen Familien im Bereich Köln/Düsseldorf und 
Umgebung offen. Beratungsgespräche mit Hilfe der Gebärdensprache können nur in 
der Katholischen Erziehungs- und Familienberatungsstelle in Köln angeboten 
werden.  
 
Da die Ratsuchenden oft einen weiten Weg zur Beratungsstelle nach Köln haben, 
bieten wir nun ergänzend Online-Beratung an. Für gut hörende Menschen gibt es 
Online-Beratung schon seit längerer Zeit. Online- Beratung ist eine Form schriftlicher 
Beratung per Internet. Sie können den Zeitpunkt und die Häufigkeit der Kontakte 
selbst wählen. Die Beratung kann anonym erfolgen. Wenn die Beratungsstelle in 
Ihrer Nähe ist, biete ich an, die Online-Beratung mit einem persönlichen 
Beratungsgespräch in der Beratungsstelle zu verbinden. 
 
Setzen Sie sich bei Fragen oder Problemen rund um das Thema Erziehung und 
Familie gerne mit mir in Verbindung.  
 
Da die Beratung für Familien mit hörbehinderten Angehörigen nur in Köln angeboten 
wird, geben Sie bei der Neuanmeldung im Eingabefeld "Postleitzahl" bitte die 
Nummer 50678 an. So ist gesichert, dass Ihre Anfrage an mich in die Kölner 
Beratungsstelle gesendet wird.  
 
Weitere Informationen finden Sie unter www.beratung-caritasnet.de und 
www.beratung-caritasnet.de/index.php?id=833 oder unter Telefon: 0221/60 60 85 40 
oder Fax: 0221/318870  
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