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Liebe Leser, 
 
Sie haben auf Grund Ihrer Gehörlosigkeit Probleme zu Hause? Oder fühlen Sie sich 
an Ihrem Arbeitsplatz unterdrückt? Vielleicht steht Ihr Kind kurz vor dem Wechsel in 
eine Kita, Schule oder zur Ausbildung und Sie machen sich Sorgen, dass die 
Gehörlosigkeit Ihres Kindes zum Problem werden kann? Dann möchte ich Sie bitten 
mir ein paar Minuten zu schenken und mein Anliegen zu lesen. 
 
Mein Name ist Pascal Schütt und ich studiere Soziale Arbeit. In meiner 
Abschlussarbeit beschäftige ich mich mit dem Thema Gehörlosigkeit und den 
Schwierigkeiten, die sich daraus ergeben. Ich möchte diese Schwierigkeiten mit Hilfe 
eines Verfahrens bearbeiten, dem Familienrat. Dieses Verfahren wurde vor 30 
Jahren in Neuseeland entwickelt, um Menschen die Möglichkeit zu geben, ihre 
Probleme selbst zu lösen und nicht auf ein Amt angewiesen zu sein. 
Aber nicht nur Ihre Selbstständigkeit können Sie sich darüber bewahren. Sie haben 
die Chance, Menschen in Ihrer Umgebung zu finden, welche Ihnen helfen wollen, 
Probleme wie z.B. häufiger Streit zwischen Eltern und Kindern, Schulprobleme, 
Probleme am Arbeitsplatz oder alles, was sie sonst bedrückt, zu lösen. 
 
Was kann ich Ihnen bieten? 
 
Ich schließe gerade mein Studium zum Sozialpädagogen und eine Weiterbildung 
zum Koordinatoren für Familienräte ab. Daher stehe ich Ihnen mit meinem Wissen 
zur Seite. Die Kosten für die Koordination Ihres Familienrates entfallen, da dieser 
einen Teil meiner Abschlussprüfung ist. 
 
Was sollten Sie mir bieten? 
 
Ich kann leider keine Gebärdensprache und bin somit auf Hilfe angewiesen. Kennen 
Sie eventuell einen Dolmetscherdienst, welcher mind. zwei Übersetzer zur Verfügung 
stellen kann? Oder haben Sie andere Möglichkeiten zur Übersetzung? Ich bin über 
jeden Vorschlag dankbar. 
 
Ansonsten ist Offenheit für ein neues Verfahren und der Wille etwas ändern zu 
wollen wünschenswert. 
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Was genau ist der Familienrat und wie läuft er ab? 
 
Der Familienrat lässt sich vereinfacht als ein Treffen von Menschen beschreiben, 
welche Ihnen als Familie helfen wollen. Sie sind Gastgeber für Ihre Freunde, 
Verwandten und Bekannten, welchen Sie vertrauen. Zusammen haben sie die Kraft, 
alle Sorgen zu lösen. 
 
Viele werden jetzt denken, was soll das? Ich spreche oft mit Freunden über 
Probleme, aber das hilft auch nicht. 
 
FALSCH! Die Besonderheit am Familienrat ist, dass mehrere Profis eingeladen 
werden, welche etwas zu dem Thema sagen werden, welches Sie bearbeiten wollen. 
Somit haben Sie Informationen, welche Ihnen in Ihren Gesprächen sonst fehlen. 
 
 
 
 
Ablauf 
 
Ich (blaue Figur) werde mich mit 
Ihnen (rote Figur) treffen und 
überlegen, wer den Auftrag für 
einen Familienrat geben kann (Das 
ist wichtig, da für den Familienrat 
event. Dolmetscher finanziert 
werden müssen). Wir werden 
darüber reden, was Ihre Sorge ist 
und wen Sie sich als Helfer aus 
ihrem Umfeld vorstellen können. 
Danach würden wir überlegen, 
welche Fachkräfte Sie benötigen, 
um genügend Informationen für 
Ihre Arbeit zu bekommen. 
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Wenn feststeht, wer eingeladen 
werden soll, schreiben Sie diesen 
Menschen einen Brief, in dem steht, 
worum es bei dem Treffen gehen 
soll. Danach werde ich alle 
Eingeladenen anrufen oder besuchen 
und Fragen und Aufgaben klären.  
 
 
 

 
 
 
 
An dem Tag, an dem der 
Familienrat stattfindet, werden die 
Fachkräfte etwas zu dem Thema 
sagen, welches Sie anschließend 
bearbeiten werden.  
 
 
 
 
 
 
 

 
Danach verlassen alle Menschen, 
welche nicht zu ihren Verwandten, 
Freunden oder Bekannten gehören 
den Raum und Sie bekommen so 
viel Zeit wie sie benötigen, um die 
bestehenden Sorgen zu lösen. 
Dabei können Sie mich jederzeit 
rufen und Fragen stellen.  
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Zum Schluss kommen der 
Auftraggeber und ich zurück und wir 
besprechen mit Ihnen Ihren Plan.  
 
 
 
 
 
 
 
Ich kann mir vorstellen, dass Sie jetzt sehr viele Fragen oder auch Ängste haben. 
Vielleicht verstehen Sie auch noch nicht, was ich von Ihnen möchte. Wenn Sie 
wollen, können wir uns gerne darüber unterhalten. Sie können mir eine Email oder 
SMS schicken, um Fragen zu stellen oder ein Treffen vereinbaren.  
 
Ich freue mich auf Ihre Antwort. 
 
 
Liebe Grüße 
 
 
Pascal Schütt 
 
pascal.schuett@fh-potsdam.de 
01520/8746081 
 


